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Apresentacao

A Kid Games é uma empresa sediada em Brasilia-DF atuante na area de
entretenimento eletrénico ha 19 anos com mais de 40.000 clientes, sendo referéncia
em seu setor de atuagdo. Sao trés lojas com infra-estrutura moderna, especialmente
modeladas para atender o publico brasiliense com uma selecao exclusiva de games,
consoles e acessoérios, em um ambiente aberto para experimentagao e contato direto
com os produtos desejados, proporcionando aos clientes uma forma exclusiva e unica
de comprar.

Os consoles mais procurados e conhecidos como Wii, PlayStation 3, PSP, X-Box
360 e os principais jogos podem ser encontrados em qualquer uma das lojas ou
encomendados (inclusive em pré-langamento), assim como jogos e acessorios para
PC. Complementando toda a oferta de produtos de ponta, a Kid Games ainda
oferece assisténcia técnica para os consoles e PCs com garantia e qualidade
aprovados pelos clientes (mais de 90% de clientes “muito satisfeitos”).

Além das lojas fisicas, a Kid Games também mantém o webiste
www.kidgames.com.br com uma loja virtual segura e completa atendendo clientes no
Brasil inteiro de forma rapida e acessivel e oferece gratuitamente um boletim
informativo com noticias da industria, langamentos, promocbdes e eventos aos
interessados.

Desde 2002 a empresa também atua na promogado de eventos, ja tendo
distribuido mais de 200 consoles em prémios e até um carro zero km no primeiro
campeonato brasileiro de Winning Eleven realizado em parceria com a Confederagao
Brasileira de Futebol Digital.

Na Kid Games o comprometimento, a paixdo por games, o desafio e o objetivo
pela vitéria norteiam as atividades dos funcionarios, gerentes e socios.

Missao

“Proporcionar ao cliente um ambiente acessivel e organizado para que este
defina o video-game como principal op¢do de entretenimento individual e em grupo,
estimulando o uso e atualizagdo constantes através de informacgoes, eventos e idéias
para sua total diversdo.”

Historia

Pode-se dizer que a histéria da Kid Games se confunde com a dos préprios
video-games, observando-se o crescimento, tendéncias e evolugdes tecnoldgicas. A
Kid Games iniciou suas atividades em dezembro de 1989, com foco na venda, locacao
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de jogos e area interna para fliperamas e saldo de jogos. Na época os maiores
sucessos eram os fliperamas Final Fight e Street Fighter, além dos consoles
nintendinho (NES) e master system.

No inicio dos anos 90 a empresa foi uma das pioneiras na area de festas
infantis, disponibilizando o espago e equipamentos para a diversao dos clientes,
atuando com os consoles mais procurados da época como NeoGeo, Mega Drive e
SuperNes.

Entre os anos de 1995 e 2000 foram langados o Nintendo 64, PlayStation e
Sega Saturn, onde a midia utilizada comegou a mudar de cartuchos para CDs,
causando um grande impacto na variedade de jogos disponibilizados no mercado, com
um consideravel crescimento de empresas fabricantes de novos games para estes
consoles. A Kid Games acompanhou essa grande virada da industria, disponibilizando
mais espago para os gammers brasilienses e retirando da loja equipamentos que se
tornaram ultrapassados, como os fliperamas.

Na entrada do século XXI, os video-games da sexta geragao foram langados, e
a empresa iniciou suas atividades na area de eventos, com realizagdo de
campeonatos que se tornaram cada vez mais concorridos a ponto de serem
promovidos fora das instalagbes das lojas, em espagos maiores como grandes
shopping-centers da cidade. Algumas outras mudangas consistentes continuaram a
ser implementadas com o passar do tempo, como o foco em produtos da sétima
geracao como o PlayStation 3, X-Box 360 e Wii, a disponibilizacdo de website com loja
virtual, e novos servigos como a assisténcia técnica.
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Asa Sul
Matriz inaugurada em 1989
06 funcionarios
1500 games
Estrutura para jogos na loja
Locacdo de games
Venda de Consoles e Acessorios
Assisténcia Técnica
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Filial em operagéao desde 2006
04 funcionarios

800 games

Estrutura para jogos na loja
Locacgao de games

Venda de Consoles e Acessorios
Assisténcia Técnica

Aguas Claras Shopping
Primeira franquia
Inauguracao em 2008
04 funcionarios
800 games
Venda de Consoles e Acessorios
Assisténcia Técnica
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s e = Atendimento em todo Brasil
. Pedidos realizados 24hs por dia

Acessibilidade e tecnologia
Loja virtual segura
Aceita cartdes de crédito
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